COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

BENDROSIOS DRAUDIMO SALYGOS
Galioja nuo 2023 m. birzelio 02 d.

1.SAVOKOS IRINTERPRETACIJA

1.1. Sutartyje bei Saliy praneSimuose ar kituose
susijusiuose dokumentuose vartojamos i$ didziosios
raidés raSomos sgvokos turi zemiau apibréztg reikSme
bei yra atitinkamai aiSkinamos, jeigu kontekstas
akivaizdziai nereikalauja kitaip ar nenurodyta kitaip:

1.1.1. Apdraustasis — Sutartyje nurodytas fizinis asmuo,
kurio Draudimo rizika yra draudziama ir kurio gyvenime
atsitikus Draudziamajam jvykiui Draudikas jsipareigoja
mokeéti Draudimo iSmokg. Specialios sglygos ar reikala-
vimai Apdraustajam gali bati numatyti Specialiosiose
salygose.

1.1.2. Bendrosios draudimo salygos — Draudimo
taisykliy bendroji dalis, nustatanti pagrindinius teisiniy
santykiy tarp Draudiko ir Kliento principus, bendras
sglygas visoms Draudiko sudaromoms draudimo su-
tartims bei taikytina visoms Draudiko sillomoms drau-
dimo rdSims, jei atskirose Draudimo taisyklese ar
sutartyse nenumatyta kitaip. Bendrosios draudimo
sglygos taikomos Sutartims, sudarytoms nuo jy jsi-
galiojimo dienos bei visiems Draudiko Klientams,
norintiems sudaryti draudimo sutartj su Draudiku, jei
nenumatyta Kkitaip. Sutartyje numatytais atvejais
Bendrosios draudimo sglygos gali bati taikomos ir iki jy
jsigaliojimo sudarytoms Sutartims.

1.1.3. Draudéjas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris
sudaro Sutartj su Draudiku savo ar kito asmens naudai.
Specialls reikalavimai ar sglygos Draudéjui gali bati
numatyti Specialiosiose sglygose.

1.1.4. Draudikas — Compensa Life Vienna Insurance
Group SE, veikianti per Compensa Life Vienna Insurance
Group SE Lietuvos filiala, ar jos teisiy ar pareigy jgijéjas
ar perémejas (jei taikoma).

1.1.5. Draudimo apsauga — Draudiko jsipareigojimas
sumokéti Naudos gavéjui Draudimo iSmokg Sutartyje
nustatytomis sglygomis ir tvarka jvykus DraudzZiamajam
jvykiui. Konkreti Draudimo apsauga jsigalioja Draudimo
laikotarpio pirmajg dieng 0.00 valandg, bet ne anksciau
kaip kitg dieng po pirmos ar visos Draudimo jmokos
sumokéjimo, bei galioja iki paskutinés Draudimo
laikotarpio dienos arba Sutarties nutraukimo ar pasi-
baigimo kitais pagrindais dienos 24.00 valandos.
Specialios sglygos ar reikalavimai Draudimo apsaugai
gali bati numatyti Specialiosiose sglygose.

1.1.6. Draudimo iSmoka — jvykus Draudziamajam
jvykiui Draudiko pagal Sutartj mokama pinigy suma,
kurios dydis apskaiCiuojamas ir iSmokamas vadovau-
jantis Draudimo taisykliy nustatyta tvarka ir sglygomis
ir/arba kita su Sutartimi susijusi iSmoka.

1.1.7. Draudimo jmoka — Draudéjo Draudikui pagal
Sutartj mokeétina pinigy suma, kurios dydis ir mokéjimo
terminai nurodyti Draudimo liudijime (polise). Draudikas
turi teise nustatyti minimalias Draudimo jmokas.

'
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1.1.8. Draudimo laikotarpis — konkreciu terminu
apibréztas bei Sutartyje numatytas laikotarpis, kuriuo
galioja Draudimo apsauga. Specialios sglygos ar
reikalavimai Draudimo laikotarpiui gali bdti numatyti
Specialiosiose saglygose.

1.1.9. Draudimo liudijimas (polisas) — dokumentas,
patvirtinantis Sutarties sudaryma ir jos salygas, bei
iS5duodamas Draudiko nustatyta tvarka ir terminais
sudarant Sutartj ir/arba keiciant jos sglygas. I1Sdavus
naujg ar vélesnj Draudimo liudijimg (polisg), pries$ tai
iSduoti tos pacios Sutarties Draudimo liudijimai (polisai)
tampa negaliojandiais.

1.1.10. Draudimo rizika — tikimybé DraudZiamajam
jvykiui jvykti ir/arba Sio jvykio galimy nuostoliy ar zalos
dydis.

1.1.11. Draudimo suma — Draudimo liudijime (polise)
nurodyta maksimali pinigy suma, kuria draudziami
turtiniai interesai ir kurig Draudikas jsipareigoja iSmokeéti
jvykus Draudziamajam jvykiui. Kaupiamuosiuose pro-
duktuose Draudimo suma susideda i§ Fiksuotos
draudimo sumos ir/arba Sukauptos sumos, priklausomai
nuo pasirinkto Draudimo sumos varianto (variantas A
arba variantas B). Sglygos ar reikalavimai Draudimo
sumai, Draudimo sumos apskaiciavimo ir iSmokéjimo
tvarka numatomi Specialiosiose sglygose. Draudikas turi
teise nustatyti minimalias ir maksimalias Draudimo
sumas.

1.1.12. Draudimo taisyklés — Bendrosios draudimo
salygos ir/arba Specialiosios sglygos ir/arba Kainynas.

1.1.13. Draudziamasis jvykis — Specialiosiose
sglygose ir/arba Draudimo liudijime (polise) numatytas
jvykis, kuriam jvykus Sutartyje numatyta tvarka ir saly-
gomis Draudikas jsipareigoja sumokéti Draudimo
iSmokg, taciau bet kuriuo atveju Draudziamuoju jvykiu
gali bati pripazintas tik toks jvykis, kuris jvyko po Sutarties
jsigaliojimo ir Draudimo apsaugos galiojimo metu, bei
kuris néra Nedraudziamasis jvykis pagal Sutartj.
Draudziamasis jvykis privalo biti pagrjstas tinkamais
jrodymais ir Draudikui priimtinos formos ir turinio
dokumentais.

1.1.14. E-life — elektroniné sistema, kurios naudojimo
tvarka ir sglygas nustatyto Draudikas bei kuri skirta apsi-
keitimui dokumentais, informacija ir/ar praneSimais
(tame tarpe ataskaitomis, prasymais ar kita valios iSrais-
kos forma) tarp Draudiko ir Draudéjo.

1.1.15. Fiksuota draudimo suma — Draudimo sumos
dalis, kuri Draudéjo pasirinkimu nustatoma Kaupiamuo-
siuose produktuose kaip konkreti piniginé suma.
Fiksuota draudimo suma naudojama apskaiCiuojant
Draudimo iSmokos Apdraustojo mirties atveju dydj
priklausomai nuo pasirinkto Draudimo sumos varianto
(variantas Aarba variantas B).
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1.1.16. Investicinio draudimo sutartis — Kaupiamasis
produktas, kurio kapitalo kaupimas siejamas su
Draudéjo prisiimama investicine rizika, o Sukauptos
sumos skaiciavimai priklauso nuo Draudéjo pasirinkty
Investavimo krypciy veiklos rezultaty ir kintancios su
jomis siejamy Investiciniy vienety kainos.

1.1.17. Investicinio draudimo sutarciy administra-
vimo tvarka — Draudiko nustatyta Investicinio draudimo
sutar€iy administravimo tvarka.

1.1.18. ISperkamoji suma — Sukauptos sumos dalis,
kuri i8mokama Sutarties nutraukimo ar dalinio pinigy
atsiémimo atveju ar kitais Sutartyje ar taikytinoje teiséje
numatytais atvejais.

1.1.19. Kainynas - bendras Draudiko nustatyty
Mokesciy, kity privalomy mokéjimy ar Draudiko
teikiamoms paslaugoms taikytiny finansiniy sglygy sgva-
das ar jodalis.

1.1.20. Karas ir nepaprastoji padétis — karas ar pagal
pobudj karui artimi veiksmai, nepriklausomai nuo jy
formos ir nuo to, ar karas oficialiai paskelbtas ar ne, o
taip pat kariniy pajégy jsiverzimas ar panasis kariniai
veiksmai, karinés valdzios jvedimas, maistas, masinés
riauseés, pilietiniai neramumai, kariniy ginkly panaudoji-
mas, okupacija, revoliucija, pilietiniai karai, sukilimai,
valstybiniai perversmai, apsiaustis, karinés padeties ar
nepaprastosios padéties paskelbimas ar bet kokie kiti
jvykiai ar aplinkybés, salygojantys grésme konstitucinei
santvarkai ar visuomenés rimciai.

1.1.21. Karo tarnyba — Apdraustojo dalyvavimas tarp-
tautinése ar kitokiose karinése ar gynybos operacijose,
pratybose, misijose.

1.1.22. Kaupiamasis produktas — gyvybés draudimo
sutartis, sudaroma pagal Specialigsias sglygas, kuriy
draudimo objektas yra turtinis interesas, susijes su kapi-
talo kaupimu.

1.1.23. Kaupimo laikotarpis — Sutartyje nurodytas lai-
kotarpis, kurio metu Draudéjas moka Draudimo jmokas
tikslu kauptiir/ar investuoti léSas.

1.1.24. Klientas —fizinis ar juridinis asmuo ar jy atstovas,
jskaitant Draudéja, Apdraustajj, Naudos gavéja, kurie
naudojasi, naudojosi Draudiko paslaugomis ar iSreiSke
atitinkamag susidoméjima ar ketinimg.

1.1.25. Mokes¢iai — su Sutarties sudarymu, vykdymu ar
nutraukimu susije Draudiko nustatyti bei Sutartyje ir/arba
Kainyne nurodyti mokesciai ir/arba atlygis, kuriuos Drau-
déjas jsipareigoja sumokéti Sutartyje numatyta tvarka ir
terminais. Mokesciai gali bati iSskaiCiuojami i$ Sukaup-
tos sumos arba sumokami kaip Draudimo jmoka ar jos
dalis. Mokesciy rasys: rizikos, administravimo, papildo-
my paslaugy Mokesg¢iai.

1.1.26. Naudos gavéjas — Sutartyje nurodytas arba
Draudéjo, o Sutartyje nustatytais atvejais ir Apdraustojo,
paskirtas fizinis arba juridinis asmuo, kuris jgyja teise j
Draudimo iSmokg arba jos dalj jvykus Draudziamajam
jvykiui Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis. Specialis
reikalavimai ar sglygos Naudos gavéjui gali bati numatyti
atskirose Specialiosiose sglygose.

1.1.27. NeatSaukiamas naudos gavéjas — Naudos
gavejas, kuris negali bati vienasaliSkai, be paties Naudos
gavéjo, o Sutartyje nustatytais atvejais ir Apdraustojo,
sutikimo, Draudéjo atSauktas ar pakeistas.

1.1.28. Nedraudziamasis jvykis — Specialiosiose sagly-
gose ir/arba Draudimo liudijime (polise) numatytas jvykis
ar aplinkybés, kuriems jvykus Draudikas nemoka Draudi-
mo iSmokos.

1.1.29. Papildomas draudimas — susitarimas dél papil-
domy Draudimo apsaugy, kuris galioja tik kartu su
pagrindine gyvybés draudimo sutartimi ir kurio sglygas
nustato atitinkamos Specialiosios sglygos.

1.1.30. Pasitilymas — saglygos, kuriomis Draudikas sutin-
ka sudaryti Sutart;.

1.1.31. Pavojingi uzsiémimai — vienkartinis ar nuola-
tinio pobddzio, individualus ar kolektyvinis dalyvavimas
rizikinguose ar padidintos rizikos sporto ar laisvalaikio
renginiuose ir/ar uzsiémimuose ir/ar varzybose, susijes
su didele tikimybe susizaloti/ bati suzalotam ar zati.
Tokiais pripazjstami, taCiau sarasas néra baigtinis:
vazinéjimas rieduciais, riedlente, dviraCiu, paspirtuku
rampose; vazingjimas vienaraciu riedziu; jojimas/jodi-
néjimas, zirgy sportas; Suoliai su guma; koviniy sporto
Saky uzsiemimai: kikboksas, mhui thai, misrds kovos
menai, karaté, taeckwondo, kung-fu, jiu-jitsu, judo, kundo,
imtynés, boksas ir kt.; kalny slidinéjimas slidinéjant
kalnuose nepazymétomis trasomis, sniego jégos aitva-
rais; Suoliai su slidémis ar snieglentémis, slidinéjimas
naudojant malUnsparnius ar parasparnius; alpinizmas,
laipiojimas uolomis, kopimas j uz$alusius krioklius, uo-
las; kalny zygiai didesniame nei 5 kilometry aukstyje;
skraidymas (iSskyrus pramoginius skrydzius organizuo-
jamus licencijas turin€iy jmoniy priezilroje) paraspar-
niais, skraidyklémis, sklandytuvais, lengvaisiais ir ultra-
lengvaisiais Iéktuvais, helio balionais, oro balionais kaip
jgulos nariui; akrobatinis skraidymas; parasiutizmas (i$-
skyrus Suolius su instruktoriumi), laisvas kritimas
(jskaitant BASE Suolius); Sokinéjimas nuo uoly, pastaty,
jvairiy konstrukcijy j vandenj/ant Zzemés; parkuras;
speleologija, nusileidimas j urvus ir kanjonus; plaukimas
kalny upémis plaustais (raftingas), baidarémis, kano-
jomis, kajakais; plaukimas banglente, vandenlente;
giluminis nardymas 40 metry gylyje ir giliau, nardymas |
gyli be nardymo jrangos; buriavimas jurose, vandeny-
nuose; naudojimasis jégos aitvarais; plaukiojimas
vandens motociklu, skuteriu, amfibija; vazinéjimas BMX,
Downbhill ir kitais specializuotais kalny dviraciais; plento,
kroso, treko dviraciy sporto treniruotés bei varzybos;
vaziavimas motorinémis transporto priemonémis varzy-
boms, lenktynéms ar ekstremalaus vairavimo treniruo-
téms specialiai jrengtomis ir/arba pritaikytomis trasomis,
bekelemis; vaziavimas motociklu, sniego motociklu,
keturaciu; gatvés gimnastikos, galiliny sporto, ledo ritu-
lio, ekstremalaus sporto su KliGtimis, regbio, amerikie-
tiSko futbolo treniruotés ir varzybos ir pan.. Sio punkto
nuostata netaikoma asmenims iki 14 mety (iSskyrus auto
irmotosportag).

1.1.32. PraSsymas — Draudéjo ir Apdraustojo tinkamai
uzpildytas bei pasiraSytas Draudiko nustatytos formos ir
turinio prasymas sudaryti ir/ar pakeisti Sutarties sglygas
bei kartu su juo pateikiami dokumentai.
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1.1.33. Profesionalus sportas — individualus ar kolek-
tyvinis sportavimas, dalyvavimas bet kokios sporto
Sakos profesionalaus pobidzio atitinkamos sporto fede-
racijos ar sgjungos organizuotose 3alies ar tarptautinése
rungtynése, Zaidynése, turnyruose, treniruotése ar pan.,
o taip pat tie atvejai, kai Apdraustasis gauna tam tikrg bet
kokios rasies atlygj uz uzsiémimg sportu (pvz. atlygis
pagal darbo ar civiline sutartj, stipendija, dienpinigiai ir
t.t.).

Apdraustojo sportas — tai apdraustojo savarankiski uz-
siémimai sporto klubuose, megéjiski periodiniai uzsiémi-
mai, bet kurios raSies individualiu ar komandiniu sportu,
jskaitant dalyvavimg treniruotése ir varZybose tarp
mégeéjy komandy.

1.1.34. Radiacija — radioaktyvus spinduliavimas, uzters-
tumas arba apnuodijimas (intoksikacija), branduolinés
reakcijos ar branduolinés energijos poveikis, tame tarpe
dél neteiseto branduolinio ginklo panaudojimo.

1.1.35. Rizikinis produktas - draudimo sutartis,
sudaroma pagal Specialigsias salygas, kuriy draudimo
objektas yra susijes su Apdraustojo gyvybe ir/arba
sveikata, bet nesusijes su kapitalo kaupimu (iSskyrus
Papildomus draudimus).

1.1.36. Specialiosios salygos — sudétiné Sutarties
dalis, nustatanti tam tikros Draudiko sitlomos draudimo
raSies ir/arba produkto ir/ar Papildomo draudimo taisyk-
les, sglygas ir reikalavimus.

1.1.37. Sukaupta suma — Sutarties piniginé verté Kau-
piamojo produkto atveju, kuri tam tikru momentu apskai-
Ciuojama pagal Sutarties salygas ir atitinkamas aktua-
rines taisykles.

1.1.38. Sutartis — draudimo sutartis, sudaryta tarp Drau-
diko ir Draudéjo, pagal kurig Draudikas jsipareigoja uz
Sutartyje numatytg atlygj bei joje nustatyta tvarka jvykus
DraudzZiamajam jvykiui sumokéti Draudéjui arba Naudos
gavéjui Draudimo iSmokg. Sutartis susideda i$ neatski-
riamy jos daliy: Draudimo liudijimo (poliso), Specialiyjy
salygy, Bendryjy draudimo salygy, Draudiko akceptuoto
Prasymo (jei taikoma), Pasidlymo (jei jis pateiktas
rasytine forma), Kainyno, Investicinio draudimo sutarciy
administravimo tvarkos (jei taikoma), salygy ar
reikalavimy, iSdéstyty kituose su draudimo sutartimi
susijusiuose ar Saliy atskirai sudarytuose dokumentuose
(pvz. apklausy anketose, individualiose sglygose), su
visais jy priedais, pakeitimais, papildymais, jskaitant ir
naujg redakcijg.

1.1.39. Tarptautiné sankcija — ekonominé arba
finansiné sankcija, embargas ar bet kokia kita panasi
sankcija, draudimas ar ribojanti priemoné, nustatyta
Jungtiniy Tauty sprendimais, Europos Sajungos,
Lietuvos Respublikos, Jungtiniy Amerikos Valstijy
(jskaitant JAV 1zdo departamento Uzsienio turto
kontrolés tarnybos administruojamas ar taikomas
sankcijas), Jungtinés Karalystés.

1.2. Sutarties tekste vienaskaita pateikti zodziai gali turéti
daugiskaitos reikSme ir atvirk$ciai, jei kontekstas akivaiz-
dziai nereikalauja kitaip.

1.3. Sutartyje antrastés ir paantrastés yra naudojamos tik
patogumo tikslais ir neturi jtakos aiSkinant jg.

1.4. Nuorodos Sutartyje | bet kokj dokumentg reiskia
nuorodas ir j jo pakeitimus, papildymus ar naujg redak-
cija.

2. BENDROSIOS NUOSTATOS

2.1. Draudimo objektas

Draudimo objektas yra turtinis interesas, nurodytas Spe-
cialiosiose saglygose ir susijes su Apdraustojo gyvybe
ir/arba sveikata, ir/arba kapitalo kaupimu.

2.2. Sutarties sglygos

2.2.1. Bendrosios draudimo salygos nustato bendrasias
Sutarties sglygas. Sutarties sglygos, kurios priklauso
nuo draudimo risSies, produkto ypatumy, yra numatytos
atitinkamose Specialiosiose sglygose. Draudimo
liudijime (polise) detalizuotos ir patvirtinamos tarp Saliy
suderétos Sutarties saglygos, jskaitant, bet neapsiri-
bojant, Mokesc€iais ar jy dalimi, Draudimo apsauga,
papildomomis arindividualiai nustatytomis sglygomis.

2.2.2. Bendrosios draudimo salygos, Specialiosios
salygos, Kainynas, Investicinio draudimo sutarciy admi-
nistravimo tvarka yra skelbiami vieSai Draudiko interne-
tiniame puslapyje bei su jais galima susipazinti Draudiko
Klienty aptarnavimo padaliniuose.

2.2.3. Draudimo apsauga pagal Sutartj galioja Lietuvos
Respublikoje ir uz jos riby, jei Sutartyje nenumatyta
kitaip.

2.3. Sutarties galiojimas, aiSkinimas ir taikymas

2.3.1. Sutartis jsigalioja Draudimo laikotarpio pirmajg
dieng, bet ne anksciau kaip kitg dieng po pirmos ar visos
Draudimo jmokos sumokéjimo.

2.3.2. Sutartis pasibaigia:

2.3.2.1. pasibaigus Sutartyje numatytam Draudimo lai-
kotarpiui;

2.3.2.2. jei Draudimo laikotarpiu mirSta Apdraustasis,
kurio gyvybé draudziama;

2.3.2.3.i8mokéjus visas Draudimo iSmokas;

2.3.2.4. mirus Draudéjui fiziniam asmeniui ar pasibaigus
Draudéjui juridiniam asmeniui, jei néra jy teisiy ir pareigy
perémeéjo;

2.3.2.5. Sutartyje ar taikytinoje teiséje numatytais atve-
jaisirtvarka nutraukus Sutartj;

2.3.2.6. jei yra kiti taikytinos teisés nustatyti prievoliy
pasibaigimo pagrindai.

2.3.3. Tais atvejais, kai Sutartyje yra neatitikimy ir/ar
prieStaravimy tarp atskiry jos daliy, Sutarties sglygos ir
reikalavimai nustatomi ir aiSkinami vadovaujantis
taisykle, pagal kurig pirmenybe turi pirmesniame
dokumente iSdéstytos saglygos ir reikalavimai prie$
numatytuosius paskesniame dokumente tokia eilés
tvarka: Draudimo liudijimas (polisas), Pasitlymas (jei jis
pateiktas raSytine forma), Prasymas (jei taikoma),
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Kainynas, Investicinio draudimo sutarciy administravimo
tvarka (jei taikoma), Specialiosios sglygos, Bendrosios
draudimo sglygos.

3. KLIENTO IDENTIFIKAVIMAS

3.1. Klientas ir/ar jo atstovas privalo pateikti Draudiko
reikalaujamus, pastarajam priimtinos formos ir turinio bei
taikytinos teisés reikalavimus atitinkancius:

3.1.1. duomenis bei dokumentus, patvirtinancius Kliento:
3.1.1.1.fizinio asmens tapatybe;

3.1.1.2. juridinio asmens registravimo duomenis, teise
sudaryti atitinkamus sandorius su Draudiku;

3.1.1.3. fizinio ar juridinio asmens atstovo jgaliojimus,
tapatybe;

3.1.2. kitus Draudiko ar taikytinos teisés nustatytus
dokumentus ar duomenis, susijusius su Sutarties
sudarymu, vykdymu ar nutraukimu bei pinigy plovimo ir
teroristy finansavimo prevencijos ar mokesciy teisés
reikalavimy jgyvendinimu.

3.2. Draudiko ir/ar Sutarties nustatytais atvejais Klientas
gali bati identifikuojamas Draudikui priimtinais saugiais
elektroniniais kanalais, E-life ar kita Draudikui priimtina
priemone.

3.3. Draudikas turi teise reikalauti, kad fizinis asmuo
(tame tarpe Draudéjas ir Apdraustasis) sudaryty ir/ar
pasirasSyty Sutartj, su ja susijusj bet kokj dokumentg ar
sandorj asmeniskai.

3.4. Draudikas turi teise nepriimti atstovavimo doku-
mento, kuriame néra aiskiai ir nedviprasmiskai iSreiksta
atstovavimo teisé ar jgaliojimai dél atitinkamy sandoriy
sudarymo, vykdymo ar veiksmy atlikimo ir pan.

3.5. Klientas jsipareigoja informuoti Draudikg apie jam
pateikty bet kokiy identifikavimo ir/ar atstovavimo
dokumenty, duomeny pasikeitimus, negaliojimg ar jy
pasibaigima kitais pagrindais per protingg terming. Prie-
Singu atveju, Draudikas turi teise remtis dokumentais ir
duomenimis véliausiai pateiktais jam tokiu tikslu.

4. DRAUDIMO SUTARTIES SUDARYMAS

4.1. Sutartis sudaroma Draudikui akceptuojant Draudéjo
PraSyma, pateiktg Draudikui, arba Draudéjui akceptuo-
jant Draudiko Pasitlymg sudaryti Sutartj jame nurodyto-
mis salygomis.

4.2. PraSymo pateikimas nejpareigoja Draudiko sudaryti
Sutartj. Draudikas turi teise atsisakyti sudaryti Sutartj
nenurodydamas to priezasciy.

4.3. PraSymas galioja 30 (trisdeSimt) dieny nuo jo sura-
Symo dienos.

4.4. Draudiko Pasillymas galioja 30 (trisdesimt) dieny
nuo jo iSleidimo dienos, jei Pasitlyme nenurodyta kitaip.

4.5. Prie$ sudarant Sutart] ir/arba Sutarties galiojimo

metu Draudikas turi teise prasyti pateikti informacijg apie
Apdraustojo sveikatos bukle, Kliento finansine padétj ar
kitus duomenis, svarbius jvertinant Draudimo rizika,
Kliento poreikius, reikalavimus, galimybes vykdyti Sutar-
timi prisiimtus jsipareigojimus arba reikalaujamus pagal
taikyting teise. Klientas privalo suteiktiiSsamig, teisingg ir
visg Draudiko reikalaujamg informacija.

4.6. )vertings pateiktg PraSymag kartu su susijusiais
dokumentais, sveikatos tikrinimo rezultatus (jei toks buvo
atliktas) bei kitg informacijg, Draudikas atlieka Draudimo
rizikos vertinimg bei patenkina Pradymg arba pateikia
Pasidlymg iSdéstydamas salygas, kuriomis jis sutinka
prisiimti Draudimo rizikg ir sudaryti Sutartj. Draudikas,
jvertines visg gautg informacijg, gali silyti Draudéjui
sudaryti Sutartj kitomis nei Prasyme nurodyta sglygomis.

4.7. Sutartis laikoma sudaryta bei visos jos salygos Saliy
sulygtos ir patvirtintos nuo pirmos ar visos Draudimo
jmokos gavimo ir priskyrimo Sutarciai dienos.

4.8. Po Sutarties jsigaliojimo Draudikas iSduoda Drau-
déjui Draudimo liudijima (polisa).

4.9. Draudéjas privalo informuoti Apdraustgjj ir Naudos
gaveéjg apie sudarytg ir/ar pakeistg Sutartj bei tinkamai
supazindinti su jos sglygomis, o taip pat uztikrinti, kad
Apdraustasis ar Naudos gavéjas tinkamai ir laiku vykdyty
visas Sutarties sglygas ir reikalavimus.

5. SVEIKATOS TIKRINIMAS

5.1. Sudarant ar keiCiant Sutartj ar susitarimg dél
Papildomo draudimo; tiriant galimai Draudziamajj jvykj;
kilus pagristoms abejonems dél Kliento pateiktos
informacijos tikrumo, pagrjstumo, teisingumo ar pilnumo;
paaiskéjus naujoms aplinkybéms ar faktams, susiju-
siems su Apdraustojo sveikata; ar kitais atvejais, kai
Draudikui reikalinga papildoma informacija, Draudikas
turi teise reikalauti Apdraustojo sveikatos patikrinimo
Draudikui priimtinoje ir jo nurodytoje medicinos jstaigoje
ir/ar atitinkamo medicinos eksperto iSvados. Draudikas
apmoka Apdraustojo sveikatos tikrinimo iSlaidas, jei tokio
tikrinimo Draudikas reikalauja prie$ sudarant Sutartj bei
jei kitaip nenumatyta Specialiosiose saglygose.

5.2. Esant reikalui Draudikas turi teise patikrinti Ap-
draustojo sveikatos bikle ar sveikatos istorijg teikdamas
atitinkamus paklausimus medicinos jstaigoms prie$
sudarant Sutartj bei visu jos galiojimo laikotarpiu, pvz.
tiriant Draudziamajj jvykj, kei€iant Sutarties sglygas ir
pan. Jei Draudikas negauna auks$ciau nurodytos infor-
macijos, Draudéjas arba Apdraustasis privalo patys
pateikti Draudikui atitinkamus duomenis ir/ar doku-
mentus.

6. DRAUDIMO |]MOKOS

6.1. Draudimo jmoka nustatoma Draudéjo ir Draudiko
susitarimu, jei kitaip nenumatyta Specialiosiose saly-
gose. Kaupiamyjy produkty atveju Draudimo jmoka
nustatoma atsizvelgiant j pageidaujamg sukaupti suma
bei pasirinktg Draudimo sumg. Draudimo jmoka taip pat
priklauso nuo Mokesciy, Draudimo rizikos vertinimo,
pasirinkty Draudimo apsaugy, Draudimo laikotarpio ir
kity Sutarties salygy.

Compensa Life Vienna Insurance Group SE Lietuvos filialas

www.compensalife.It



“UN

6.2. Draudimo jmoka pagal susitarimg su Draudiku gali
bati mokama kaip vienkartiné jmoka arba periodiné:
kartg metuose, kartg per puse mety, kartg per ketvirtj,
kas ménes;j.

6.3. Rizikiniy draudimo produkty atveju Draudimo jmo-
kos privalo biti mokamos grieztai laikantis Draudimo
liudijime (polise) nurodytos tvarkos ir terminy. Kaupia-
muyjy produkty atveju mokédamas didesnes ar
mazesnes nei Draudimo liudijime (polise) nurodytas
Draudimo jmokas bei kitais nei nustatyta terminais,
Draudéjas gali sukaupti didesne arba mazesne Sukaup-
tg suma. Bet kuriuo atveju Draudéjui tenka pareiga
rapintis, kad mokamy Draudimo jmoky baty pakankamai
iSskaiciuoti taikytiniems Mokesciams, ir kad Draudimo
apsauga nebiity sustabdyta Sutartyje numatyta tvarka.

6.4. Sudarydamas Sutartj, Draudéjas gali pasirinkti
pradine Draudimo jmoka, kuri mokama tik vieng kartg
kartu su pirmajg periodine Draudimo jmoka.

6.5. Draudimo jmoka mokama Draudikui mokéjimo
pavedimu ar kitu Draudikui priimtinu budu negrynaisiais
pinigais Sutarties valiuta. Jei Draudimo jmoka sumokéta
kita nei Sutarties valiuta, Draudikas turi teise nepriimti jos
arba i$ jos iSskaityti valiuty konvertavimo ir susijusius
kastus.

6.6. Mokant Draudimo jmoka bdtina nurodyti Sutarties
numerj, o pirmos Draudimo jmokos atveju - Pasitlymo
numerj ar kitus Draudiko reikalaujamus duomenis Drau-
dimo jmokai tinkamai identifikuoti ir priskirti Sutarciai.
Draudéjas yra atsakingas uz Draudimo jmoky mokéjimg
vadovaujantis Sutarties sglygomis. Jei Draudikas negali
nustatyti uz kurig Sutartj Draudimo jmoka sumokéta, tai ji
yra laikoma nesumokéta iki tol, kol Draudikas nenustaté
pagal kurig Sutartj Draudimo jmoka buvo sumokéta ir
nepriskyreé jos atitinkamai Sutarciai.

6.7. Draudimo jmokos sumokéjimo data laikoma:

6.7.1. tinkamai identifikuotos Draudimo jmokos jskai-
tymo j Draudiko banko sgskaitg diena;

6.7.2. diena kai Draudikas nustaté pagal kurig Sutart]
netinkamai identifikuota Draudimo jmoka buvo sumokéta
ir priskyreé jg prie atitinkamos Sutarties.

6.8. Kaupiamyjy produkty atveju Draudéjas turi teise
laisvai keisti Draudimo jmoky dydj ir jy mokéjimo
periodiSkuma, jei metiné Draudimo jmoky suma didéja
ne daugiau kaip 5 (penkis) kartus, palyginus su Drau-
dimo liudijime (polise) numatyta Draudimo jmoky suma.
Kitais atvejais tokiam pakeitimui ar papildomai Draudimo
jmokai reikalingas iSankstinis Draudiko sutikimas ir
Draudikas turi teise nepriimti Draudimo jmokos, neatitin-
kancios Siame punkte numatyty sglygy. Draudiko sutiki-
mas gali bati suteikiamas raSytine forma arba Draudimo
jmokos priskyrimu Sutarciai. Draudiko sutikimas reika-
lingas dél kiekvieno atskiro atitinkamo pakeitimo ar
papildomos Draudimo jmokos, t.y. kartg suteiktas Drau-
diko sutikimas nerei$kia, kad visais atvejais Draudikas
sutiks priimti didesne nei Sutartyje numatyta Draudimo
jmoka.

6.9. Draudimo jmokas uz Draudéjg gali mokéti Kkiti

asmenys, nejgydami jokiy teisiy j Sutartj ar sumokétas
Draudimo jmokas.

6.10. Kaupiamyjy produkty atveju, jei pirma Draudimo
jmoka gaunama po Pasillymo galiojimo termino
pabaigos, Draudikas turi teise vienasaliskai atitinkamai
pakeisti Draudimo apsaugos termino pradzia, rizikos
Mokesciy dydj, Draudimo jmokos dydj ir/ar progno-
zuojamg Sukauptos sumos dydj ir/ar kitas su pavéluotu
Draudimo jmokos gavimu susijusias Sutarties sglygas
informuodamas apie tokius pakeitimus Draudéjg ir, jei
reikia, reikalauti pateikti naujus duomenis apie Apdraus-
tojo sveikatg ar kitus dokumentus, atlikti naujg Apdraus-
tojo sveikatos tikrinimg, vykdyti naujg Draudimo rizikos
vertinimg. Jei dél auk$ciau nurodyty aplinkybiy pasi-
keisty Draudimo jmokos dydis ir Draudéjas turéty
sumokéti papildomg Draudiko nurodytg Draudimo
jmoka, Sutartis laikoma sudaryta nuo tokios papildomos
Draudimo jmokos gavimo dienos. Jei Draudéjas
nesumoka papildomos Draudimo jmokos per 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny po Draudiko prane$imo
iSsiuntimo dienos, pradiné sumokéta Draudimo jmoka
grazinama Draudéjui, o Sutartis laikoma nesudaryta.

7. DRAUDIMO RIZIKA

7.1. Draudikas, vertindamas Draudimo rizika, turi teise
atsizvelgti | Apdraustojo amziy, sveikatos bukle,
profesine veiklg, darbo pobidj, pomégius, laisvalaikj ir
kitas Draudimo rizikai turincias reikSmeés aplinkybes.

7.2. Draudéjas ir Apdraustasis privalo nedelsiant infor-
muoti Draudikg apie aplinkybes ar faktus, galinCius turéti
jtakos Draudimo rizikos padidéjimui. Visos aplinkybes,
kurios gali padidinti Draudziamojo jvykio tikimybe ar
galimos zalos dydj, laikytinos aplinkybémis ar faktais,
didinangiais Draudimo rizikg, iSskyrus amziaus ar
sveikatos buklés pasikeitimus. Tokiomis aplinkybémis ir
faktais be kita ko laikytinas profesijos, veiklos srities,
pavojingy uzsiémimy, darbo pobidZio, sportinio akty-
vumo pakeitimas, kitos aplinkybés ir faktai, apie kuriuos
Draudikas reikalavo pateikti informacijg prie§ sudarant
ir/ar kei¢iant Sutartj ir/ar nustatant jos salygas ir pan.

7.3. Padidéjus Draudimo rizikai Draudikas turi teise
reikalauti pakeisti Sutarties sglygas ir/arba padidinti
rizikos Mokescius. Jei Draudéjas per 2 (du) kalendorinius
ménesius neatsako j pateiktg Draudiko pasitilymg arba
nesutinka su sitlomu Sutarties sglygy pakeitimu ir/ar rizi-
kos Mokesciy padidinimu, Draudikas turi teise reikalauti
nutraukti Sutartj.

7.4. Draudéjui netinkamai vykdant ar nevykdant 7.2.
punkte numatyty pareigy, Draudikas turi teise reikalauti
nutraukti Sutartj ir atlyginti nuostolius tiek, kiek jy
nepadengia gautos Draudimo jmokos.

8.NAUDOS GAVEJAS

8.1. Sutartis laikoma sudaryta Apdraustojo naudai, jei
Sutartyje nenurodytas kitas Naudos gavéjas.

8.2. Sudarydamas Sutartj arba véliau, taciau bet kuriuo
atveju prie$ jvykstant Draudziamajam jvykiui, Draudéjas
atitinkamai rastu informuodamas Draudikg gali paskirti
vieng ar kelis Naudos gavejus, suteikdamas jiems teises
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j Draudimo iSmoka ar jos dalj jvykus Sutartyje nurodytam
Draudziamajam jvykiui.

8.3. Naudos gavéjas skiriamas, keiCiamas ar atSau-
kiamas laikantis taikytinos teisés nustatytos tvarkos,
salygyirreikalavimy.

8.4. Jeigu Naudos gavéjas paskirtas, pakeistas ar
atSauktas nesilaikant Sutartyje ar taikytinoje teiséje
nustatyty salygy ir reikalavimy, Naudos gavéjo pas-
kyrimas, pakeitimas ar atSaukimas negalioja.

8.5. Naudos gaveéjas negali bati pakeistas kitu asmeniu,
jei jis pareiSké reikalavimg Draudikui iSmokéti Draudimo
iSmoka ar yra kiti taikytinoje teiséje numatyti pagrindai.

9. PRANESIMAS APIE DRAUDZIAMAJ| [VYK]

9.1. Draudéjas, Apdraustasis ir/arba Naudos gavéjas
ir/arba jy teisiy ir pareigy perémeéjai privalo rastu pranesti
Draudikui apie DraudzZiamajj jvykj nedelsiant suZinojus
apie jj, taCiau bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny.

9.2. Jei praneSimas apie Draudziamajj jvykj pateikiamas
pavéluotai, Draudikas turi teise atsisakyti iSmokéti Drau-
dimo iSmoka arba jg sumazinti, atsizvelgdamas | tai ar
atitinkamai Draudéjas ar Naudos gavéjas ir/arba jy teisiy
ir pareigy perémejai savo pareigos nejvykdeé tycia ar del
neatsargumo, iSskyrus atvejus, kai jrodoma, kad apie
DraudzZiamajj jvykj Draudikas suzinojo laiku arba kai
nepraneSimas apie DraudzZiamajj jvykj neturi jtakos
Draudiko pareigai iSmokéti Draudimo iSmoka.

10. DRAUDZIAMOJO JVYKIO TYRIMAS

10.1. Gavus praneSimg apie galimai Draudziamajj jvykj
Draudikas atliekg tyrimg jvykio faktui, priezastims, ap-
linkybéms, pasekméms ir Draudimo iSmokos dydZiui
nustatyti.

10.2. Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas privalo
bendradarbiauti su Draudiku tiriant jvykio, kuris gali bati
pripazintas Draudziamuoju jvykiu, aplinkybes ir uztikrinti,
kad Draudikas galéty teisétai susipazinti su visa infor-
macija, susijusia su jvykiu.

10.3. Asmuo, pretenduojantis j Draudimo iSmoka, privalo
pateikti Draudikui pastarajam priimtinos formos ir turinio
dokumentus, patvirtinancius galimai DraudZiamajj jvykj,
jo aplinkybes, priezastis bei pasekmes ir nurodytus
Specialiosiose sglygose ar atskirai Draudiko pareika-
lautus, o taip pat visus kitus susijusius dokumentus ir
informacija, turinCius jtakos jvykio vertinimui ar Draudimo
iSmokos dydzio nustatymui.

10.4. Jei pagal Sutartj pateiktini dokumentai yra iSduoti
uzsienio valstybéje ir/ar uzsienio kalba, Draudikas turi
teise pareikalauti kartu pateikti pagal taikytinus
reikalavimus legalizuotus dokumentus ir/ar jy oficialius
vertimus.

10.5. ISlaidas, susijusias su patvirtinamyjy dokumenty
gavimu, tvirtinimu, vertimu ir pateikimu apmoka asmuo
pretenduojantis j Draudimo iSmoka.

10.6. Tyrimo metu Draudikas gali prasyti pateikti infor-
macijg, paaiskinimus, dokumentus ir pan. i$ kity fiziniy ir
juridiniy asmeny, kompetentingy institucijy ar jstaigy.

10.7. Gaves visg biting informacija, duomenis, doku-
mentus ar kitus jrodymus, Draudikas jvertina jvykio aplin-
kybes, jy atitikimg Sutarties reikalavimams ir priima
sprendimg del jvykio kvalifikavimo, Zalos dydzio ir
pobidzio nustatymo ir/arba Draudimo iSmokos mokeé-
jimo ar nemokéjimo, jos dydzio apskai€iavimo.

10.8. Jei, tiriant galimai Draudziamajj jvykj ar siekiant
pagrjsti Draudiko sprendimg, Draudikui prireikia spe-
cialiy ziniy ar ekspertinés nuomonés dél bet kokiy
aplinkybiy, fakty ar jy vertinimo, jis turi teise kreiptis |
atitinkamos srities specialistus, ekspertus konsultacijy,
iSvady ar nuomonés. Su tuo susijusios iSlaidos tenka
Draudikui.

10.9. Jei dél Draudiko vertinimo ar sprendimo kyla
nesutarimai tarp Sutarties Saliy, Draudikas ir Draudéjas
gali susitarti, kad DraudzZiamojo jvykio aplinkybiy tyrimg
ar vertinima i naujo atlikty nepriklausomas ekspertas
(ekspertai). Siuo atveju ekspertais negali bti asmenys,
kuriy dalyvavimas galéty sukelti interesy konflikta.
Kiekviena S$alis turi rastu supazindinti nepriklausomag
ekspertg (ekspertus) su visais faktais, duomenimis ir
dokumentais, kurie gali turéti jtakos teisingai ir objek-
tyviai jvertinant Apdraustojo sveikatos bukle ir/arba jvykio
aplinkybes ir/ar zalos dydj. Nepriklausomi ekspertai savo
iSvadas turi pateikti abejoms Salims vienu metu. Salis turi
teise nesutikti su nepriklausomy eksperty iSvada ir kreip-
tis j kompetentingas institucijas ir/ar teismg dél ginco
sprendimo taikytinos teisés nustatyta tvarka.

11. DRAUDIMO ISMOKA

11.1. Sutartyje numatytais atvejais ir tvarka teise reika-
lauti, kad baty iSmokéta Draudimo iSmoka, turi Drau-
déjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas, jy jpédiniai ar
teisiy ir pareigy peréméjai.

11.2.Draudimo iSmoka yra mokama pagal paskutinj
Draudikui zinomg Naudos gavéjo paskyrima. Jei infor-
macija apie Naudos gavéjo paskyrimg, pakeitimg ar
atSaukimg Draudikg pasiekia po Draudimo iSmokos
iSmokéjimo, jokios papildomos Draudimo iSmokos néra
mokamos.

11.3. Jvykj pripazinus Draudziamuoju jvykiu, Draudikas
iSmoka Draudimo iSmoka:

11.3.1. Naudos gavéjui ar Naudos gavéjams Sutartyje
nurodytomis dalimis arba proporcingai;

11.3.2. Jei Apdraustasis ir vienintelis paskirtas Naudos
gaveéjas miré tg pacig dieng arba vienintelis paskirtas
Naudos gavéjas miré anksciau uz Apdraustgjj ir nebuvo
paskirtas naujas Naudos gavéjas, Draudimo iSmoka mo-
kama Apdraustojo jpédiniams. Jei Apdraustasis ir vienas
i5 keliy paskirty Naudos gaveéjy miré tg pacig dieng arba
vienas i$ keliy paskirty Naudos gavéjy miré anksciau uz
Apdraustagjj ir vietoj jo nebuvo paskirtas naujas Naudos
gavéjas, Draudimo iSmoka paskirstoma likusiems Nau-
dos gavejams proporcingai padidinant jiems tenkancias
Draudimo iSmokos dalis;
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11.3.3. Jei po Draudziamojo jvykio Naudos gaveéjas fizi-
nis asmuo miré negaves jam priklausancios Draudimo
iSmokos, Draudimo iSmoka mokama Naudos gavéjo jpé-
diniams;

11.3.4. Jei po Draudziamojo jvykio Naudos gavéjas juri-
dinis asmuo yra pasibaiges (pvz. likviduotas) ir negaves
jam priklausancios Draudimo iSmokos, bei néra jo teisiy
ir pareigy peréméjo, Draudimo iSmoka mokama
Apdraustojo jpédiniams;

11.3.5. Jei Naudos gaveéjas nepaskirtas, Apdraustojo
mirties atveju mokeétina Draudimo iSmoka mokama
Apdraustojo jpédiniams, o Apdraustojo iSgyvenimo
atveju Draudimo laikotarpio pabaigoje moketina Draudi-
mo iSmoka mokama Apdraustajam.

11.4. Draudimo iSmoka sumokama ne véliau kaip per 30
(trisdeSimt) dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa
Draudiko reikalaujama, jam priimtinos formos ir turinio
informacija ir/ar dokumentai, reikSmingi nustatant
Draudziamojo jvykio faktg ir jo aplinkybes, pasekmes ir
Draudimo iSmokos dyd;.

11.5. Jeigu jvykis pripazjstamas Nedraudziamuoju
jvykiu, Draudikas informuoja apie tokj sprendimg ir/ar
atsisakyma mokéti Draudimo iSmoka per 30 (trisdeSimt)
dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija,
reikSminga nustatant jvykio faktg, aplinkybes ir pasek-
mes.

11.6. Kaupiamuyjy produkty atveju, kai Draudimo iSmoka
turéty bdti mokama suéjus Sutartyje nustatytam
terminui, t.y. pasibaigus Draudimo laikotarpiui, Draudimo
iSmoka iSmokama ne véliau kaip per 7 (septynias) darbo
dienas nuo visy atitinkamose Specialiosiose Sglygose
nurodyty dokumenty pateikimo dienos. Tuo atveju, jei
atitinkami dokumentai, tame tarpe praSymas Draudimo
iSmokai gauti, pateikiami nesuéjus Sutartyje nustatytam
terminui, Draudimo iSmoka iSmokama ne véliau kaip per
7 (septynias) darbo dienas nuo Sutartyje nustatyto ter-
mino pabaigos.

11.7. Kaupiamyjy produkty atveju ISperkamoji suma
iSmokama ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) dieny nuo
Sutarties nutraukimo arba nuo to momento, kai Drau-
déjas kreipési dél dalinio Sukauptos sumos atsiémimo ir
pateiké visus Draudiko reikalaujamus jam priimtinos
formos ir turinio dokumentus.

11.8. Jei jvykis yra DraudZiamasis jvykis, o Draudéjas ir
Draudikas nesutaria dél Draudimo iSmokos dydzio,
Draudéjo pageidavimu Draudikas privalo iSmokéti suma,
lygig Saliy neginc¢ijamam Draudimo iSmokos dydziui, jei
tikslaus Draudimo iSmokos dydzio nustatymas uZsitesia
ilgiau kaip 3 (tris) ménesius.

11.9. Saliy susitarimu Draudimo imoka gali bati i$mo-
kéta dalimis ar pagal atskirg rasytinj susitarima.

11.10. Draudimo iSmokos apmokestinamos taikytinos
teises nustatyta tvarka. Draudikas turi teise reikalauti
papildomos informacijos, kad baty tinkamai jgyvendinti
tokie reikalavimai.

11.11. Draudimo iSmokos gavéjas privalo nedelsiant

grazinti Draudikui jo reikalaujamas nepagrjstai iSmoké-
tas sumas.

11.12. Draudimo iSmoka nemokama deél Nedraudzia-
mujy jvykiy, kurie numatyti Specialiosiose saglygose.

11.13. Draudikas turi teise sumazinti Draudimo iSmoka ar
atsisakyti iSmokeéti jg zemiau nurodytais atvejais:

11.13.1. Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas
pazeidé ar netinkamai jvykdé Sutartyje ar taikytinoje
teiséje numatytus jpareigojimus, susijusius su
praneSimu apie DraudzZiamajj jvykj, neteisingos ar
nepakankamos informacijos ar dokumenty pateikimu
Draudziamojo jvykio tyrimui;

11.13.2. pagal asmens, pretenduojancio j Draudimo
iSmoka, pateiktus duomenis ar dokumentus negalima
nustatyti Draudziamojo jvykio datos, aplinkybiy ir/ar pa-
dariniy arba toks asmuo neleidzia ar trukdo atlikti
Draudziamojo jvykio tyrimg ir gauti reikalingg informacija;
11.13.3. Draudéjas ir/ar Apdraustasis pateiké melaginga,
klaidinga, zinomai neteisinga ar nepilng informacijg ar
dokumentus arba nuslépé kitg svarbig informacija, kuri
galéjo turéti jtakos Sutarties sglygoms, Draudiko spren-
dimui sudaryti ar keisti Draudimo sutartj, Draudimo
rizikos jvertinimui;

11.13.4. Dél Draudéjo ar Apdraustojo neatsargumo
Draudikui buvo neatskleista ar atskleista nepilna ar
netiksli informacija, svarbi Draudimo rizikos jvertinimui
ir/ar Draudziamojo jvykio tikimybei;

11.13.5. Sutartimi naudotasi neteisétais tikslais, tame
tarpe siekiant pasipelnyti ar suk&iauti gaunant Draudimo
iSmoka;

11.13.6. kitais Sutartyje ir/ar taikytinoje teiséje nusta-
tytais atvejais ir tvarka.

11.14. Draudikas turi teise pareikalauti, kad j Draudimo
iSmokg pretenduojantis asmuo savo vardu atsidaryty
banko sgskaitg Lietuvos Respublikoje veikian¢iame
banke ar kitoje kredito jstaigoje, | kurig galéty bati
pervesta Draudimo iSmoka.

11.15. Draudikas turi teise i§ mokamos Draudimo
iSmokos iSskaityti mokéjimo nurodymo jvykdymo kastus
(pvz. valiuty konvertavimo iSlaidas, mokéjimo nurodymo
pateikimo ar jvykdymo mokescius ir pan.).

12.KITOS SALYGOS
12.1. Draudéjas jsipareigoja:

12.1.1. bet kuriuo Sutarties galiojimo laikotarpiu nedel-
siant, per protingg terming, nuo atitinkamy aplinkybiy ar
fakty jvykimo ar paaiSkéjimo, informuoti Draudikg apie
pasikeitimus ty duomeny, fakty ar aplinkybiy, kurie buvo
pateikti Draudikui sudarant ir/ar kei¢iant Sutartj, jskaitant,
bet neapsiribojant: identifikavimo duomenimis (asmens
tapatybés duomenys, mokesciy mokétojo duomenys,
juridinio asmens registravimo ar teisinio statuso duo-
menys, informacija apie atstovg ir jo jgaliojimus ir pan.)
bei kontaktiniais duomenimis (adresas, telefono nume-
ris, elektroninio pasto adresas);
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12.1.2. Sutartyje nustatyta tvarka mokéti Draudimo
jmokas;

12.1.3. jei nepateiktas Draudéjo sutikimas dél praneSimy
siuntimo/gavimo el. pastu, rastu nurodyti Draudikui
asmenj, gyvenantj Lietuvos Respublikoje ir tinkamai
jgaliotg gauti Draudéjui skirtus praneSimus i$ Draudiko,
jei Draudéjas ilgiau nei 3 (trims) ménesiams iSvyksta |
uzsienj;

12.1.4. tinkamai ir laiku vykdyti visas kitas Sutartyje ar
taikytinoje teiséje numatytas pareigas, salygas ir
reikalavimus.

12.2. Draudikas jsipareigoja:

12.2.1. i8duoti Draudéjui jo praSomy dokumenty nuo-
radus, jeigu po Sutarties sudarymo Draudéjas kreipiasi j
Draudika su pradymu iSduoti Sutarties ar su ja susijusiy
dokumenty nuoraSus bei sumoka Kainyne nustatytus
taikytinus Mokescius;

12.2.2. jvykus Draudziamajam jvykiui, Sutartyje numa-
tytatvarkair terminais mokéti Draudimo iSmokas;

12.2.3. tinkamai ir laiku vykdyti visas kitas Sutartyje ar
taikytinoje teiséje numatytas pareigas, sglygas ir reika-
lavimus.

12.3. Draudikas turi teise Specialiosiose sglygose,
Kainyne, Investicinio draudimo sutar€iy administravimo
tvarkoje ir/ar atskiru Draudiko sprendimu nustatyti
minimalig Draudimo jmoka, minimalig ir/ar maksimalig
Draudimo sumas, ilgiausig ir trumpiausig Draudimo
laikotarpj.

13.DRAUDIMO SUTARTIES KEITIMAS
13.1. Bendrosios nuostatos

13.1.1. Sutarties sglygos gali biti pakeistos ar papildytos
tik atskiru radytiniu Draudéjo ir Draudiko susitarimu, jeigu
kituose Sutarties punktuose ar taikytinoje teiséje nenu-
matyta kitaip.

13.1.2. Prie$ pakeiciant Sutarties sglygas, Draudikas turi
teise reikalauti papildomos informacijos apie Klienta,
Apdraustojo sveikatos patikrinimo ir pan.

13.2. Sutarties pakeitimai Draudéjo iniciatyva

13.2.1. Draudéjas apie pageidaujamg Sutarties salygy
pakeitima turi rastu informuoti Draudikg ne véliau kaip
prie§ 30 (trisdesimt) dieny iki norimo pakeitimo jsiga-
liojimo dienos.

13.2.2. Jei kitaip nenumatyta Sutartyje, Sutarties pakei-
timai jsigalioja nuo kito ménesio pirmos dienos po prasy-
mo pakeisti Sutarties sglygas gavimo ir akceptavimo,
iSskyrus atvejus kai pagal pobidj toks pakeitimas
jsigalioja nuo jo gavimo dienos arba Salys susitaria kitaip.
13.2.3. Keiciant Sutartj Draudéjo iniciatyva Draudikas
turi teise taikyti Kainyne numatytus Mokescius.

13.3. Sutarties pakeitimai Draudiko iniciatyva

13.3.1. Draudiko teisé keisti Sutarties sglygas numatyta
Sutartyje ir taikytinoje teiséje.

13.3.2. Draudikas turi teise vienaSalisSkai keisti ir/arba
pildyti Bendrgsias draudimo salygas ir/ar Specialigsias
salygas, irfarba Kainyna, ir/arba Investicinio draudimo
sutar¢iy administravimo tvarkg. Tokie pakeitimai ir/ar
papildymai Draudiko sprendimu galioja ir jy pagrindu
sudaryty draudimo sutarciy atzvilgiu, jeigu:

13.3.2.1. Draudéjo, Apdraustojo, Naudos gaveéjo inte-
resai délto nepazeidziamiir nepablogéja jy padetis; arba

13.3.2.2. jie atlieckami dél teisinio reguliavimo ir/ar
priezidros ar kitos kompetentingos institucijos ar organo
nustatyty reikalavimy ar rekomendacijy; arba

13.3.2.3. jie batini dél objektyviy nuo Draudiko valios
nepriklausanciy finansy rinkos ir/ar kity ekonominiy
priezasCiy (pvz. hiperinfliacija, kitos ekstraordinarinés
priezastys); arba

13.3.2.4. jie atliekami dél naujy Draudiko produkty jve-
dimo.

13.3.3. Draudikas apie busimus Draudimo taisykliy,
Kainyno ir/arba Investicinio draudimo sutar¢iy admi-
nistravimo tvarkos pakeitimus ir/ar papildymus
informuoja vieSai (savo internetiniame puslapyje,
Draudiko Klienty aptarnavimo padaliniuose, Draudiko
pasirinkimu — masinése visuomenés informavimo prie-
monése) ir/arba i8siysdamas atitinkamg pranesimg
Draudéjui rastu ir/arba per E-life sistemg Siose
Bendrosiose draudimo sglygose numatyta pranesSimy
jteikimoir gavimo tvarka.

13.3.4. Auks$Ciau numatyti pakeitimai ir/ar papildymai
jsigalioja praéjus atitinkame praneSime nurodytam
terminui, kuris bet kuriuo atveju negali bati trumpesnis
nei 1 (vienas) kalendorinis ménuo nuo pranesSimo
iSsiuntimo ar paskelbimo dienos.

13.3.5. Tais atvejais, kai Draudimo taisykliy, Kainyno
irfarba Investicinio draudimo sutar¢iy administravimo
tvarkos pakeitimai ar papildymai atliekami dél naujy
Draudiko produkty jvedimo arba dél jy Draudéjo padétis
pageréja, Siy Bendryjy draudimo sglygy 13.3.4. punkte
numatyti jspéjimo terminai netaikomi ir atitinkami
pakeitimai jsigalioja nuo jy paskelbimo vieSai dienos, jei
nenurodyta vélesné jy jsigaliojimo data.

13.3.6. Tuo atveju, jei Draudimo taisykliy, Kainyno ir/arba
Investicinio draudimo sutarciy administravimo tvarkos
pakeitimai ar papildymai yra Draudéjui nepriimtini,
Draudéjas turi teise priestarauti jiems pateikdamas
atitinkamg rasytinj praneSimg ne véliau kaip prie§ 7
(septynias) kalendorines dienas iki numatomy pakeitimy
ar papildymy jsigaliojimo dienos bei nurodydamas
pagrjstas savo prieStaravimo priezastis. Jei nurodytais
terminais Draudikas negauna Draudéjo prieStaravimy
del auks¢iau nurodyty pakeitimy ar papildymy, laikoma,
kad Draudéjas sutiko ir neprieStarauja atitinkamiems
pakeitimams ar papildymams.

13.3.7. Draudéjui pareiSkus prieStaravimus dél bdsimy
Draudimo taisykliy, Kainyno ir/arba Investicinio drau-
dimo sutarCiy administravimo tvarkos pakeitimy ar
papildymy, Draudikas jsipareigoja svarstyti juos ir spresti
kilusj gin€a geranoriSkai. Salims nepasiekus susitarimo,
Draudéjas turi teise nutraukti Sutartj pateikdamas
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Draudikui atitinkamg rasytinj praSymg iki atitinkamy
pakeitimy ar papildymy jsigaliojimo dienos. Siuo atveju
Draudéjui iSmokama ISperkamoji suma. Jei Draudéjas
nepasinaudoja jam suteikta teise nutraukti Sutart],
laikoma, kad Draudeéjas sutiko ir neprieStarauja atitin-
kamiems pakeitimams ar papildymams.

14. DRAUDIMO APSAUGOS SUSTABDYMAS IR
ATNAUJINIMAS

14.1. Bendrosios nuostatos

14.1.1. Draudimo apsauga pagal Sutartj gali bdati
sustabdyta Sutartyje numatyta tvarka ir sglygomis.

14.1.2. Jeigu Draudziamasis jvykis jvyksta Draudimo
apsaugos sustabdymo metu, Draudikas nemoka Drau-
dimoiSmokos.

14.2. Draudimo apsaugos sustabdymas Kaupiamuyjy
produkty atveju

14.2.1. Kaupiamuyjy produkty atveju kai pagal Sutartj
Sukaupta suma tampa mazesné nei MokesCiy suma,
kuri turéty bdti iSskaiCiuota i§ Sukauptos sumos per
ateinancius 2 (du) ménesius, Draudikas siuncia prane-
8img Draudéjui reikalaudamas padengti jsiskolinima.
Draudimo jmoky suma, kurig Draudéjas turi sumokeéti,
nustatoma kiekvienu atveju individualiai ir priklauso nuo
Sutartyje pasirinkty Draudimo apsaugy bei kity Sutarties
salyguy, todél turi bati suderinta su Draudiku atskirai. Bet
kuriuo atveju Draudéjas turi sumokéti ne maziau kaip 2
(dvi) ménesines Draudimo jmokas arba ne maziau kaip 1
(viena) pilng Draudimo jmoka, jei Sutartyje numatytas
kitoks Draudimo jmoky mokéjimo periodiSkumas.
Draudéjas turi sumokeéti visas Sutartyje numatytas, bet
nesumokétas Draudimo jmokas, jei Sutartis galioja pir-
mus kalendorinius metus.

14.2.2. Jei Draudéjas per 30 (trisdeSimt) dieny nuo
atitinkamo praneSimo i$siuntimo nesuderina ir nesu-
moka Bendryjy draudimo saglygy 14.2.1. punkte
numatyty Draudimo jmoky ar sumoka tik dalj ju,
Draudimo apsauga yra sustabdoma ir atnaujinama tik
sumokeéjus visas auk$c€iau nurodytas Draudimo jmokas.

14.2.3. Draudimo apsaugos sustabdymo metu i$
Sukauptos sumos iSskai€iuojami visi pagal Sutartj prik-
lausantys Mokesciai, iSskyrus rizikos Mokescius.

14.2.4. Jei Draudimo apsaugos sustabdymas dél Draudi-
mo jmokos nemokéjimo tesiasi ilgiau nei 6 (Sesis) méne-
sius, Draudikas turi teise viena$alisSkai nutraukti Sutart]
rastu informuodamas Draudéjg apie nutrauktg Sutartj.

14.3. Draudimo apsaugos sustabdymas Rizikiniy
produkty atveju

14.3.1. Rizikiniy produkty atveju Draudéjui nesumokéjus
bet kokios Draudimo jmokos ar jos dalies Sutartyje
nustatytu laiku, Draudikas apie tai praneSa Draudéjui
rastu ar kita pranesimy jteikimo tvarka, nurodydamas,
kad per 30 (trisdesSimt) dieny nuo pranesimo iSsiuntimo
Draudéjui nesumokéjus Draudimo jmokos ar jos dalies
Draudimo apsauga pagal Sutartj bus sustabdyta ir
atnaujinta tik Draudéjui sumokéjus visas pagal Sutart
priklausancias sumoketi Draudimo jmokas.

14.3.2. Jei Draudimo apsaugos sustabdymas dél
Draudimo jmokos nemokéjimo tesiasi ilgiau nei 30
(trisdeSimt) dieny, Draudikas turi teise vienaSaliskai
nutraukti Sutartj rastu informuodamas Draudéjg apie
nutrauktag Sutartj.

15. SUTARTIES NUTRAUKIMAS
15.1. Sutarties nutraukimo tvarka

15.1.1. Sutartis gali bati nutraukta atskiru rasytiniu Saliy
susitarimu, raSytiniu Draudéjo praSymu, teismo spren-
dimu arba Draudiko praneSimu Sutartyje ir/ar taikytinoje
teiséje nustatytais atvejais ir tvarka.

15.1.2. Nutraukiant Sutartj Draudikas turi teise taikyti
Kainyne numatytus Mokescius.

15.1.3. Apie Sutarties nutraukimg Draudikas turi teise
informuoti NeatSaukiamg naudos gavéjg, jei toks
paskirtas.

15.2. Sutarties nutraukimas Draudéjo iniciatyva

15.2.1. Draudéjas fizinis asmuo turi teise vienaSaliskai
nutraukti Sutartj, kurios terminas yra ne trumpesnis kaip
6 (Sesi) ménesiai, rastu praneses apie tai Draudikui per
30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo to momento, kada
jam buvo pranesta apie sudarytg Sutart] (Sutarties
nutraukimas lengvatinémis sglygomis). Siuo atveju
Draudéjui grgZzinama sumokéta Draudimo jmoka.

15.2.2. Bet kuriuo Sutarties galiojimo laikotarpiu Drau-
déjas turi teise nutraukti Sutartj apie tai praneSdamas
Draudikui rastu ne veéliau kaip prie$ 30 (trisdeSimt) dieny
iki numatomos Sutarties nutraukimo datos. Draudikas
nutraukia Sutartj ne véliau kaip per 30 (trisdesimt) dieny
nuo atitinkamo Draudéjo prasymo gavimo dienos.

15.2.3. Kai Sutartis nutraukiama Draudéjo reikalavimu
Draudikui (nustaCius jo kalte) i§ esmés pazeidus
Sutarties sglygas, Draudéjui grgzinamos nepagrijstai
sumokétos Draudimo jmokos, sumokamos pagal Sutartj
priklausan¢ios Draudimo iSmokos, iSskyrus Specia-
liosiose sglygose numatytas iSimtis.

15.2.4. Jei Sutartis nutraukiama Draudéjo iniciatyva,
nesant Draudiko kaltés, Kaupiamojo produkto atveju
Draudéjui iSmokama ISperkamoji suma, o Rizikinio
produkto atveju Draudéjo praSymu grazinama faktiskai
sumokétos Draudimo jmokos dalis uz Draudimo
laikotarpio dalj, kurig Draudimo apsauga nebuvo
suteikta, iSskaiCiavus i§ jos Sutarties sudarymo ir
administravimo iSlaidas, jei Specialiosiose salygose
nenumatyta kitaip.

15.3. Sutarties nutraukimas Draudiko iniciatyva

15.3.1. Draudikas turi teise vienaSaliskai, nesikreipiant
teisma, atitinkamu ra8ytiniu pranesimu, pateikiamu prie$
30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny iki numatomos
Sutarties nutraukimo datos, nutraukti Sutartj esant
Zemiau nurodytiems esminiams Sutarties pazeidimams:

15.3.1.1. Sutarties sudarymo ar galiojimo metu Drau-
déjas ir/ar Apdraustasis pazeidé ar netinkamai jvykdé
taikytinos teisés nustatytg pareigg atkleisti visg, pilna,
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teisingg ir iSsamig informacijg apie aplinkybes, turincias
jtakos Draudimo rizikos jvertinimui, Draudziamojo jvykio
tikimybei ar galimiems jo padariniams, Sutarties saly-
goms;

15.3.1.2. Draudéjas atsisaké pateikti informacijg ar doku-
mentus ar nevykdo kity teiséty ir pagrjsty reikalavimy,
reikalingy jgyvendinant Draudikui taikytinos teisés
nustatytas pareigas, tame tarpe dél pinigy plovimo ir
teroristy finansavimo prevencijos vykdymo;

15.3.1.3. Draudéjas ir/ar Apdraustasis nevykdo ar
netinkamai vykdo kitus Sutartyje numatytus j(si)parei-
gojimus ir Draudikui pareikalavus nei$taiso padéties per
Draudiko nustatytg protingg terming, kuris bet kuriuo
atveju negali bati trumpesnis kaip 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny;

15.3.1.4. yra kiti Sutartyje ar taikytinoje teisése numatyti
Sutarties nutraukimo pagrindai.

15.3.2. Draudikas turi teise viena$alidkai, nesikreipiant |
teisma, nedelsiant jsigaliojanciu rasytiniu pranesimu (jei
tokiame pranesime nenurodyti kiti jsigaliojimo terminai)
nutraukti Sutartj esant zemiau nurodytiems esminiams
Sutarties pazeidimams:

15.3.2.1. Bendryjy draudimo salygy 14.2.4. ir 14.3.2.
punktuose numatytais pagrindais ir tvarka;

15.3.2.2 taikytinoje teiséje ar Sutartyje nustatyta tvarka
Draudéjas neatsako j pateiktg pasitlymag pakeisti Sutar-
ties sglygas ar atsisako tai padaryti;

15.3.2.3. esant pagrjstam Draudiko jtarimui dél Kliento
sgsajy su pinigy plovimu ar teroristy finansavimu;

15.3.2.4. yra kiti Sutartyje ar taikytinoje teisése numatyti
Sutarties nutraukimo pagrindai.

15.3.3. Kai Sutartis nutraukiama Draudiko reikalavimu
Draudéjui (nustacius jo kalte) pazeidus Sutarties saly-
gas, Kaupiamojo produkto atveju Draudéjui iSmokama
ISperkamoji suma, o Rizikinio produkto atveju jokios
Draudimo jmokos Draudéjui negrgzinamos.

15.4. Sutarties nutraukimas Saliy susitarimu

15.4.1. Draudikas ir Draudéjas atskiru raSytiniu susi-
tarimu gali susitarti dél kity Sutarties nutraukimo salygy ir
tvarkos.

16. TEISIY IR PAREIGY PAGAL SUTART]
PERLEIDIMAS

16.1. Draudiko teisiy ir pareigy pagal Sutartj perlei-
dimas

16.1.1. Draudikas turi teise perleisti teises ir pareigas
pagal Sutartj kitam draudikui ar draudikams gaves
kompetentingos prieZilros institucijos leidimg taikytinos
teisés numatytais atvejais ir tvarka.

16.1.2. Taikytinoje teiséje nustatytais atvejais apie
ketinimg perleisti teises ir pareigas pagal Sutart]
Draudikas jsipareigoja paskelbti maziausiai 2 (dviejuose)
nacionaliniuose laikradCiuose ir suteikti Draudeéjui ne

trumpesnj nei 2 (dviejy) ménesiy terming, per kurj jis
turéty teise pareiksti Draudikui savo prieStaravimus dél
atitinkamuy ketinimy.

16.1.3. Draudéjas turi teise pareiksti Draudikui pries-
taravima rastu deél numatomo Draudiko teisiy ir pareigy
perleidimo pagal jo Sutartj atitinkamame skelbime nuro-
dytais terminais.

16.1.4. Jeigu Draudéjas nesutinka su teisiy ir pareigy
pagal Sutartj perleidimu ir draudiko pasikeitimu, jis turi
teise nutraukti Sutartj Bendryjy draudimo salygy 15.2.2.
ir 15.2.4. punktuose numatyta tvarka ir sglygomis per 1
(vieng) ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo dienos.

16.2. Draudéjo teisiy ir pareigy pagal Sutartj perlei-
dimas

16.2.1. Draudéjas turi teise iSankstiniu ra8ytiniu
praneSimu informuodamas Draudikg taikytinos teisés
nustatyta tvarka perleisti savo teises ir/ar pareigas pagal
Sutartj kitiems asmenims, gaves NeatSaukiamo naudos
gavéjo sutikima (jei taikoma).

16.2.2. Draudéjui perleidus i§ Sutarties atsirandancias
teises, Naudos gavéjo (iSskyrus NeatSaukiamg naudos
gaveéjg) paskyrimas netenka galios.

16.2.3. Teisiy ir pareigy pagal Sutartj peréméjas privalo
susipazinti su Sutarties sglygomis bei pateikti ir/ar pasi-
rasyti Draudiko reikalaujamus dokumentus.

16.2.4. Draudéjo mirties (jei tai fizinis asmuo) arba likvi-
davimo (jei tai juridinis asmuo) atveju, su Sutartimi
susijusios teisés ir pareigos perduodamos atitinkamam
Siy asmeny teisiy ir pareigy peréméjui, jpédiniui. Nesant
jpédinio, teisiy ir pareigy peréméjo arba jei atitinkami
asmenys atsisaké perimti teises ir pareigas pagal Sutartj,
jos gali biti perduotos Apdraustajam, jei jis ar jo teisétas
atstovas pareiSké atitinkamag pageidavima.

17. TURTINIY TEISIY, KYLANGIY IS SUTARTIES,
IKEITIMAS

17.1. Kaupiamojo produkto atveju Draudéjas gali savo
prievolés jvykdymui uztikrinti jkeisti i Sutarties atsiran-
dancias Sias turtines teises: teise j Draudimo iSmokg ir
teise | ISperkamagjg suma. Draudéjas gali jkeisti teise |
ISperkamajg suma tik iSankstiniu rasytiniu NeatSaukiamo
naudos gavejo sutikimu.

17.2. Naudos gavéjas teise j Draudimo iSmoka gali jkeisti
tik jvykus Draudziamajam jvykiui.

17.3. Apie turtiniy teisiy kylanciy i§ Sutarties jkeitimg
Draudikui turi bati i$ anksto pranesta rastu.

17.4. |kaito turétojo reikalavimas gali bati patenkintas i$
Draudimo iSmokos tik jvykus Draudziamajam jvykiui.
Draudikas privalo patenkinti jkaito turétojo reikalavima i$
Draudimo iSmokos tik pasibaigus Sutartyje numatytam
Draudimo iSmokos iSmokéjimo terminui.

17.5. |kaito turétojas turi pirmenybés prieS Naudos ga-
véjg (iSskyrus NeatSaukiamg naudos gaveéjg) teise j savo
reikalavimo patenkinimg. Jei NeatSaukiamas naudos
gavejas paskirtas po turtiniy teisiy kylanciy i$ Sutarties

Compensa Life Vienna Insurance Group SE Lietuvos filialas

www.compensalife.It

10/12



“UN

jkeitimo, jkaito turétojas prieS NeatSaukiamg naudos
gaveéjg turi pirmenybés teise | savo reikalavimo paten-
kinima.

17.6. Draudikui patenkinus jkaito turétojo reikalavima,
ISperkamoji suma ar Draudimo iSmoka sumazinama
patenkinty reikalavimy dalimi.

18. PRANESIMAI

18.1. Visi praneSimai, praSymai ar bet kokia kita valios
iSraiSka tarp Draudiko ir Kliento privalo bati rasytinés, jai
prilygintos ar $aliy sutartos formos ir yra jteikiami
pasirasytinai asmeniskai, siun¢iami pastu, SMS Zinute,
E-life sistema ar elektroniniu pastu atitinkamais
kontaktiniais duomenimis, kurie yra nurodyti Sutartyje
arba kurie yra véliausiai pateikti kitai Saliai tokiam tikslui.

18.2. Kliento praneSimai Draudikui siunciami jo kontak-
tiniais duomenimis ir laikomi gautais faktiSkai juos gavus.
Draudiko tarpininkai néra jgalioti priimti praneSimy
Draudiko vardu. Draudikas turi teise nustatyti tapatybés
nustatymo tvarkg pranesSimy pateikimui ir gavimui
priklausomainuo jy pobddzio.

18.3. Bet koks Draudiko rasytinis praneSimas Klientui yra
laikomas gautu, atitinkamas $Salies informavimo jsiparei-
gojimas laikomas jvykdytu ir su tuo susije terminai prade-
dami skaiciuoti Zemiau nurodyta tvarka ir terminais:

18.3.1. 5 (penkta) kalendorine dieng po to, kai jis buvo
iSsiystas registruotu pastu;

18.3.2. iSsiuntimo SMS Zinute, E-life sistema ar elek-
troniniu pastu dieng. Jeigu SMS zinuté, E-life prane-
Simas ar elektroninis pastas siuniamas nedarbo dieng
arba pasibaigus darbo valandoms, jo gavimo diena yra
laikoma kita darbo diena;

18.3.3. jteikiant pasiraSytinai asmeniskai - tg dieng, kai
gaveéjas gauna jam pateiktg pranesimg ir pasiraso, kad jj
gavo.

18.4. Klientas negali reiksti pretenzijy, kad jis negavo
praneSimy ar kad Draudiko veiksmai neatitinka Sutarties
salygy, jei praneSimas buvo iSsiystas paskutiniais
Kliento pateiktais kontaktiniais duomenimis.

18.5. Draudikas turi teise Sutartyje ir/ar taikytinoje teiséje
nustatytais atvejais ir tvarka ar kitais iSskirtiniais atvejais
teikti praneSimus ar informacijg Klientams vieSai:
Draudiko Klienty aptarnavimo padaliniuose, Draudiko
interneto puslapyje irfarba masinémis visuomenés
informavimo priemonémis. Tokiais atvejais pranesimai
laikomi gautais jy paskelbimo vieSai diena.

18.6. Visi ir bet kokie Kliento dokumentai reikalaujantys
para$o turi bati asmeniSkai pasiraSomi Draudiko ar jo
atstovo akivaizdoje ar kitu Draudikui priimtinu bddu
nustatant asmens tapatybe bei paraso autentiSkuma,
arba patvirtinti notaro. Kilus bet kokioms abejonéms,
Klientas privalo patvirtinti Draudiko prasomu ir jam
priimtinu badu Kliento valia, tapatybe, dokumento datg
irlfarba paraso autentiSkumg. Draudikas turi teise
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy atlikimo ar sustabdyti
savo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymg iki kol bus

panaikintos aukS$¢iau nurodytos abejonés ir gauti
reikalaujami patvirtinimai.

19. KONFIDENCIALUMAS

19.1. Sutarties salygos ir vykdant Sutartj $aliy gauta visa
informacija yra laikoma konfidencialia ir vieSai neskel-
biama tretiesiems asmenims be suinteresuotos Sutarties
Salies iSankstinio radytinio sutikimo, iSskyrus atitinkamos
informacijos atskleidimg ta apimtimi, kuri batina, ir uztikri-
nant tolesnj informacijos konfidencialuma:

19.1.1. asmenims, pareiSkusiems teisétus reikalavimus
pagal Sutartj;

19.1.2. kai tokia informacija yra vieSa (iSskyrus atvejus,
kai ji tapo vieSa dél Sutarties pazeidimo);

19.1.3. asmenims, teikiantiems audito paslaugas ir pagal
Sutartj atliekantiems Salies veiklos ar finansinés atskai-
tomybés audita;

19.1.4. advokatams, kurie teikia teisines paslaugas,
susijusias su Sutartimi, bet kuriai i$ $aliy;

19.1.5. Salies akcininkams/dalininkams ir/arba patronuo-
janciaiir/arba dukterinéms bendrovéms;

19.1.6. numatomam Salies teisiy ir/arba pareigy pereé-
méjui ar turto jgijéjui;

19.1.7. asmenims, teikiantiems Draudikui paslaugas,
susijusias su Sutarties sudarymu, vykdymu, apskaita,
administravimu ar saugojimu;

19.1.8. perdraudikui, jei Draudimo rizika pagal sutartj yra
perdraudziama;

19.1.9. kompetentingoms valstybés institucijoms, tame
tarpe teismams, teisésaugos institucijoms, valstybinei
mokesciy inspekcijai ir kt.

19.1.10. kitais Sutartyje numatytais ir/ar taikytinoje teisé-
je nustatytais privalomais atvejais.

20. ATSAKOMYBE

20.1. Salys jsipareigoja tinkamai ir laiku, gera valia ir
bendradarbiaudamos, rdpestingai vykdyti visus Sutar-
tyje numatytus jsipareigojimus atsizvelgiant j nusistove-
jusig gerajg praktika.

20.2. Draudikas neatsako uz nuostolius, susidariusius
deél Sutarties nutraukimo Sutartyje ar taikytinoje teiséje
numatytais pagrindais.

20.3. Uz pavéluotg piniginiy prievoliy pagal Sutartj vyk-
dyma Draudikas jsipareigoja pagal atitinkamg Draudéjo
raSytinj pareikalavimg mokéti 0,02% dydzio delspinigius
uz kiekvieng uzdelstg dieng nuo laiku nesumokétos
sumos iki tinkamo piniginiy prievoliy jvykdymo.

21. TAIKYTINATEISE, GINCY SPRENDIMO TVARKA

21.1. Sutartis sudaroma, jai taikoma ir ji aiSkinama pagal
Lietuvos Respublikos teise.
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21.2. Visi ir bet kokie Draudiko ir Kliento gin€ai, nesuta-
rimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sutarties ar su ja susije,
bus sprendziami deryby keliu bei Draudiko nustatyta ir jo
interneto puslapyje vieSai skelbiama skundy nagrinéjimo
irsprendimo tvarka.

21.3. Suinteresuotos Salies pageidavimu gincai gali bati
sprendziami taikytinos teisés nustatyta neteismine gincy
nagrinéjimo ir sprendimo tvarka. Lietuvos bankui yra
priskirta kompetencija spresti vartotojy ir finansy rinkos
dalyviy gin€us, kylancius i$ finansiniy paslaugy teikimo,
jo nustatyta tvarka. Daugiau informacijos internete
adresu: http://www.lb.lt/gincu_nagrinejimas. Lietuvos
banko adresas: http://www.lb.It/It/kontaktai.

21.4. Bet kuriuo atveju nepavykus susitarti, gincai
sprendziami kompetentingame teisme Lietuvos Respub-
likos jstatymy nustatyta tvarka.

22.KITOS SALYGOS

22.1. Draudikas neteiks Draudimo apsaugos pagal
Sutartj ir neprivalés mokeéti Draudimo iSmokos ar bet
kokios kitos sumos pagal Sutartj ar laikytis bet kokiy kity
sutartiniy jsipareigojimuy, jei dél to Draudikas pazeisty bet
kokig Tarptautine sankcijg. Draudikas nebus atsakingas
uz bet kokius reikalavimus ar Zalg, kurie kils dél auksciau
iSdéstyto.
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